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CLAVE ARCHIVISTICA: 45.0/11.0/96.1S
OFICIO No.381/2024

EXPEDIENTE: 147/2024
Asunto: Respuesta de solicitud de informacién piblica.

Solicitante
Presente:

Por medio del presente, en atencién a su solicitud de informacién, registrada con
nimero de Folio 110199600014524, relativa a:

Con fundamento en los articulos 1, 2, 5, 6, 11, 12, 16 y 23 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Guanajuato, que garantiza el derecho
de acceso a la informacién publica y promueve la transparencia en la_gestién publica,
solicito la_siguiente informacion relativa a los tramites administrativos que realizan las
dependencias o entidades bajo su responsabilidad: * Listado completo de los tramites
administrativos que ofrecen las dependencias o entidades coordinadas por su sujeto
obligado, con una breve descripcion de cada trdmite. * Medios disponibles para la
realizacion de cada tramite, detallando si son presenciales, en linea, mediante aplicacién
movil, correo postal, u otros medios, indicando _si_estos medios son alternativos u

obligatorios. * Plataformas electrénicas o aplicaciones moéviles que se utilizan para llevar
a_cabo los tramites en linea, especificando si_pertenecen a plataformas integradas o
exclusivas de alguna dependencia. * Procedimientos para la realizacién de trémites en
linea, indicando pasos a sequir, documentos requeridos, y si se ofrece asistencia técnica
a los usuarios. * Horarios de atencién y canales de contacto para la realizacion de tramites
de manera presencial o en linea. * Costos asociados a la realizacién de los trdmites, en
caso de que apligue, por cada dependencia o entidad. * Requisitos normativos o legales
para la realizacion de los tramites, mencionando la_normativa _aplicable. Solicito que la
informacion se me entreque preferentemente en excel y sea enviada a_mi_correo

electronico. Quedo a la espera de su respuesta y agradezco de antemano su apoyo a esta

solicitud.

En ejercicio de las atribuciones que me confiere el Articulo 47 de la LTAIPEG Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica para el Estado de Guanajuato y
atendiendo a la modalidad sefalada por lleted para recibir dicha infarmacién vy, con
fundamento en lo que establecen los Articulos 1, 21, 47, 48 Fracciones Il 1Il, IV, V, VI y
Xl de la citada Ley.

En los terminos de su solicitud de informacién anexo al presente, Oficios de
respuesta y Archivos Excel en los que encontrard informaciéon relacionada a lo
peticionado, misma que fue proporcionada por el area de Desarrollo Rural, Desarrollo
Econémico, Coordinacion del Centro Gerontolégico, Oficialia Mayor, Proteccién Civil,
Desarrollo Social, Casa de la Cultura, Obras Publicas, Servicios Publicos Municipales y
Tesoreria Municipal.

Palacio Municipal s/n, Zona Centro. CP. 37930. Xichy, Guanajuato.

(419) 294 1282 Correo: unidaddetransparenciaxichu@amail.c
i — e
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Asi mismo, se le informa que puede impugnar la presente respuesta ante el
Instituto de Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Guanajuato y/o Unidad de
Transparencia, mediante el Recurso de Revision previsto en el Articulo 141 de la
LTAIPEG, dentro de los siguientes quince dias habiles a la notificacion de la presente.

Sin otro particular, quedo de Usted.

Atentamente:
Xichu, Gto., a 30 de Octubre de 2024.

v

C. Carmen Leticia Ramirez Jiménez
Encargada de Despacho de Transparencia y Planeacion

G. ¢. p-- Archivo.

Palacio Municipal s/n, Zona Centro. CP. 37930. )(|chu Guoncuuol’ro
419) 294 1282 Correo: Unraddefran i
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CLAVE ARCHIVISTICA: 45.0/14.0/123 C
No. DE OFICIO: 048/2024
EXPEDIENTE: 001/2024

ASUNTO: Respuesta a Solicitud

C. Carmen Leticia Ramirez Jiménez
Encargada De La Unidad De
Transparencia Y Planeacion

PRESENTE:

Por medio de ia presente, me permito dirigirme a usted de la manera mas atenta y
respetuosa, reciba de antemano un afectuoso saludo, aprovecho este medio para,
dar contestacion a la solicitud de informacién con folio: 110199600014524 de fecha
del 23 de Octubre de 2024, por el C. LVC, quien solicita por medio del portal
electrénico denominado “Plataforma Naciona! de Transparencia”, donde solicita
la siguiente informacién : Tramites y Servicics del Area de Desarrollo Econdmico la
cual se da respuesta en formato digital Excel.

Sin otro asunto en particular al que refarirme por el momento me despido no sin

antes reiterar de mis atenciones la mas distinguida y deseando éxito en todas sus
actividades.

ATENTAMENTE

Kichu Gto. 24 de O\.tubrjl ;.g
,QYVZ&{Y\—’-*’”V

—

C. J. Fernando Teran Sanchez.
Director De Despacho De
Desarrollo Econdmico

C.c.p. Archivo

ATENDIENDOTE A TI,
TRABAJAMOS POR
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CLAVE ARCHIVISTICA: 45.0/13.0/370C.0
OFICIO NO. 130/2024
EXPEDIENTE NO: 002/2024

Asunto: Respuesta a solicitud de folio
110199600014524

e
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C. CARMEN LETICIA RAMIREZ JIMENEZ.
ENCARGADA DE DESPACHO DE TRANSPARENCIA
Y PLANEACION MUNICIPAL.

Presente:

El que suscribe C. Lazaro Mata Benavidez, Director de Desarrolio Rural; por
medio de la presente doy contestacion a la solicitud de informacién bajo el nimero
de folio 110199600014524, mediante el cual se solicita lo siguiente:

Con fundamento en los articulos 1, 2, 5, 6, 11, 12, 16 y 23 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Guanajuato, que
garantiza el derecho de acceso a la informacion plblica y promueve la transparencia
en la gestion publica, solicito la siguiente informacion relativa a los tramites
administrativos que realizan las dependencias o entidades bajo su responsabilidad:

* Listado completo de los tramites administrativos que ofrecen las dependencias o
entidades coordinadas por su sujeto obligado, con una breve descripcién de cada
tramite.

* Medios disponibles para la realizacién de cada tramite, detallando si son
presenciales, en linea, mediante aplicacion moévil, correo postal, u otros medios,
indicando si estos medios son alternativos u obligatorios.

* Plataformas electronicas o aplicaciones moviles que se utilizan para llevar a cabo
los tramites en linea, especificando si pertenecen a plataformas integradas o
exclusivas de alguna dependencia.

* Procedimientos para la realizacién de tramites en linea, indicando pasos a seguir,
documentos requeridos, y si se ofrece asistencia técnica a los usuarios.

* Horarios de atencién y canales de contacto para la realizacién de tramites de
manera presencial o en linea. * Costos asociados a la realizacion de los tramites,
en caso de que aplique, por cada dependencia o entidad.

* Requisitos normativos o legales para la realizacién de los tramites, mencionando
la normativa aplicable.

ATENDIENDOTE A TI,
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En respuesta a su solicitud citada con antelacion le hago entrega de la informacién
en el formato solicitado en formato Excel de forma electrénica.

Sin otro asunto en particular, agradezco de ante mano su participacion y aprovecho
para reiterarle de mis consideraciones la mas alta y distinguida.

Atentamente

Xichu, Gto. 24 de octubre de 2024.

C. Lazaro-Mata Benavidez.

Desarrollo Rural.

C. c. p.- Archivo.

ATENDIENDOTE A Ti,
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ESPACIO DE DESARROLLO PARA PERSONAS ADULTAS MAYORES

Clave Archivistica: 45.0/12.1/0.0

Oficio No. 77/2024

Expediente: 05/2024

Asunto: Respuesta a solicitud de Informacion.

C. Carmen Leticia Ramirez Jiménez

Encargada de Despacho de Transparencia y Planeacion
Xichu, Gto.

Presente

La Coordinacion del Espacio de Desarrollo para Personas Adultas Mayores del
Municipio de Xichu, Gto., por medio del presente y de la manera mas atenta se dirige
a Usted, en atencion a su oficio No. 373/2024 de fecha 24 de octubre de 2024, para
hacerle de su conocimiento la siguiente informacién:

Listado completo de los tramites administrativos que ofrecen las dependencias
o entidades coordinadas por su sujeto obligado, con una breve descripcion de cada
framite.

R.- Tramite de Protesis Dental Parcial o Total.

Adultos Mayores que tengan 60 anos cumplidos o mas pueden solicitar el
apoyo, el cual lo otorga el Sistema DIF Estatal Guanajuato. :

Medios disponibles para la realizacion de cada tramite, detallando si son
presenciales, en linea, mediante aplicacion movil, correo postal, u otros medios,
indicando si estos medios son alternativos u obligatorios.

R.- Personal Operativo del Centro Gerontolégico atiende en forma presencial al Adulto
Mayor interesado en el servicio. El tramite presencial es obligatorio.

Plataformas electronicas o aplicaciones moéviles que se utilizan para llevar a
cabo los tramites en linea, especificando si pertenecen a plataformas integradas o
exclusivas de alguna dependencia.

R.- No se cuenta con plataformas electrénicas, ni aplicaciones mdviles para la
realizacion de tramites.

Procedimientos para la realizacion de tramites en linea, indicando pasos a
seguir, documentos requeridos y si se ofrece asistencia técnica a los usuarios.
R.- No se realizan tramites en linea.

Horarios de atencion y canales de contacto para la realizacién de tramites de
manera presencial o en linea

R.- El horario de atencién es de 8 de la mafana a 4 de la tarde, de lunes a viernes de
manera presencial.




Costos asociados a la realizacion de los tramites, en caso de que aplique, por
cada dependencia o entidad.

R.- Todos los tramites son gratuitos.

Requisitos normativos o legales para la realizacion de los tramites,
mencionando la normatividad aplicable.
R.- Presentar copias de documentos personales (CURP, INE, Comprobante de
Domicilio)

Esperando dar cumplimiento a lo solicitado, me es grato manifestarle mi
agradecimiento y respeto.

ATENTAME
Xichu, Gto., a 25 de o¢




Clave archivistica: 45.0/11.0/166.1¢
No. Oficio: 373/2024

No. Exp: 218/2024

Asunto: Respuesta a solicitud de informacion.

C. CARMEN LETICIA RAMIREZ JIMENEZ
ENCARGADA DE DESPACHO DE TRANSPARENCIA Y PLANEACION
XICHU GTO.

PRESENTE

El que suscribe C. Tomas Ramirez Rodriguez, Encargado de despacho de Oficialia
Mayor Xichu, Gto. Por medio del presente y de la manera mas atenta y respetuosa, me
dirijo a Usted para dar respuesta al Oficio N° 373/2024, con clave archivistica
45.0/11.0/96.18, fecha del dia 24 de Octubre del 2024, de la solicitud de acceso a la
informacion con numero de folio 110199600014524, de fecha del 23 de octubre del 2024,
del cual solicita la siguiente informacion.

Listado completo de los tramites | No se realizan tramites
administrativos que ofrecen las dependencias o
entidades coordinadas por su sujeto obligado
con una breve descripcion de cada tramite

Medios disponibles para la realizacincion de | No se cuenta con informacion
cada tramite detallando si son presenciales, en
linea, mediante aplicacion movil, correo, postal
u otros medios, indicando si estos medios son
alternativos u obligatorios. . - - 7 |
Plataformas electrénicas o aplicaciones moviles | No se cuenta con informacion j
| que se utilizan para llevar a cabo los tramites en :
linea, especificando si pertenecen a

plataformas integradas o exclusivas de alguna |
dependancia

Procedimientos para la realizacién de tramites | No se cuenta con informacion
en linea, indicando pasos a seguir, documentos
requeridos, y si se ofrece asistencia técnica a
los usuarios ;

ATENDIENDOTE A TI,
TRABAJAMOS POR
XICHU




Horarios de atencion y canales de contacto o | No se cuenta con informacion
para la realizacion de tramites de manereara
presencial o en linea.

Costos asociados a la realizacion de los | No se cuenta con informacidn
tramites en caso de que aplique por cada
dependencia o entidad

Requisitos normativos o legales paﬁa_ la | No se cuenta con informacion
realizacion de los tramites mencionando la
normativa aplicable.

Sin mas por el momento me despido de Usted, enviandole un cordial y afectuoso
saludo quedando a sus 6rdenes para cualquier duda o aclaracion al respecto.

ATENTAMENTE
XICHU, GTO; A 25 DE OCTUBRE DEL 2024

E"—-__--’
/ID"-'L/‘/ &mLJ |\

C.Tomas Ramirez Rodriguez
Encargado de despacho de Oficialia Mayor Xichu Gto,

ATENDIENDOTE A T,
TRABAJAMOS POR
XICHU




C. CARMEN LETICIA RAMIREZ JIMENEZ

Clave Archivistica: 45.0/18.0/200 C
No. De Oficio: 510/2024
Expediente: 146/2024

Asunto: Se da respuesta.

ENCARGADA DE DESPACHO DE TRANSPARENCIA Y PLANEACION.

XICHU GTO.
PRESENTE

C. SALOMON RAMIREZ GARCIA, en mi caracter de Director de la Coordinacion Municipal
de Proteccién Civil de Xichu, Gto., me dirijo a Usted para saludarla y dar respuesta a su oficio
373/2024, expediente 147/2024, de fecha 24 de octubre del 2024, referida a solicitud de
informacién de folio nimero 110199600014524, relativa a los tramites administrativos que
realizan las dependencias o entidades bajo su responsabilidad:

Listado completo de tramites administrativos
que ofrecen las dependencias o entidades

_coordinadas por su sujeto obligado, con una
breve descripcién de cada tramite.

Medios disponibles para la realizacion de
cada tramite, detallado si son presenciales,
en linea, mediante aplicacion maévil, correo
postal, u otros medios, indicando si estos
medios son alternativos u obligatorios.

Plataformas electronicas o aplicaciones
moéviles que se utilizan para llevar a cabo los
tramites en linea, especificando si
pertenecen a plataformas integradas o
exclusivas de alguna dependencia.

Procedimientos para la realizacion de

tramites en linea, indicando pasos a seguir,
documentos regueridos v si se ofrece
asistencia técnica a los usuarios.

Horarios de atencioén y canales de contacto
para la realizacion de tramites de manera
presencial o en linea.

Costos asociados a la realizacion de los
tramites, en caso de que aplique, por cada
dependencia o entidad.

Esta Coordinacion Municipal de Proteccion
Civili no realiza framites, en esta
coordinacion se brindan servicios a la
ciudadania.

ATENDIENDOTE A TI,
TRABAJAMOS POR
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Sin mas por el momento me despido de usted quedando a sus 6rdenes para cualquier duda
o aclaracién al respecto.

ATENTAMENTE
Xicha. Gto, a 25 de octubre del 2024

C. Salomén Ramirez Garcia
Director de la Coordinacién Municipal
De Proteccion Civil.

ATENDIENDOTE A Ti,
TRABAJAMOS POR
2 ~ XICHU




CLAVE ARCHIVISTICA:45.0/11.0/355C
OFICIO No. 05/2024

EXPEDIENTE No.147/2024

C. Carmen Leticia Ramirez Jiménez
Encargada del Despacho de Transparencia y Planeacién

Xichd, Gto.

Por medio de la presente envio un cordial saludo y aprovecho la ocasion para adjuntar la informacién
requerida segiin nimero de folio: 110199600014524, de fecha de 23 de octubre de 2024, quedando
a sus ordenes para cualquier duda o aclaracién al respecto.

ATENTAMENTE
Xichd,. Gto, 25 de Octubre de 2024

PROFR. JUSTO FRA?JZISCO HERNANDEZ CEDILLO

ﬂﬁﬁ

DIRECTOR DE DESARROLLO SOCIAL
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ATENDIENDOTE A TI,

CLAVE ARCHIVISTICA: 45.0/15.0/148.0C
NO. OFICIO: 730/2024

EXPEDIENTE: 001/2024

ASUNTO: Respuesta Solicitud de Informacién

C. Carmen Leticia Ramirez Jiménez
Encargada de Despacho de Transparencia y Planeacion

PRESENTE

Quién suscribe C. Slavador Villa Flores, Director de Casa de Cultura, me
permito contestarle el oficio N° 373/2024 con fecha de 28 de Octubre del presente
ano N° de solicitud 110199600014524 en el cual solicita la informacion concerniente
a los tramites y servicios administrativos en el area de Casa de Cultura.

Por lo anterior le informamos que los tramites competentes de Casa de

la Cultura se encuentran en la pagina de Municipio de Xicht — Gobierno Municipal de

Xichu, Gto.

Los tramites se enlistan a continuacién

» Apoyo en eventos culturales, Civicos y/o escolares
Link a manual de procedimientos APOYO-CON-EVENTOS-01-CASA-
CULTURA .pdf

Descripcién: Cubrir eventos mencionados en supra lineas con sonido

e Apoyo con el préstamo de espacio para cualquier realizaciéon de
eventos civicos y culturales
Link a manual de procedimientos:
PRESTAMO DE ESPACIOS02 CASA CULTURA.pdf
Descripcion: Préstamo de espacios de casa de cultura

e Fomentar el desarrollo cultural de Ia sociedad a través de los talleres
culturales
Link a manual de procedimientos: TALLERES 03 CASA CULTURA.pdf

Descripcion: Apoyo con el material de diferentes talleres impartidos por los asesores

de Casa de la Cultura




*Dichos tramites no se pueden realizar por medio de plataformas electrénicas
(App’s) son realizados de manera presencial en las instalaciones en un horario de
8:00 hrs-16:00 hrs de lunes a viernes.

*Los costos, procedimientos y normatividad vienen especificados en el link de cada
uno de los tramites mencionados anteriormente.

Sin otro asunto en particular, agradezco de antemano su atencién prestada y

aprovecho para reiterarle mis consideraciones la mas alta y distinguida.

Atentamente

Xichu, Gto., 28 de octubre de 2024

C. SALVADOR VILLA FLORES
DIRECTOR DE CASA DE LA CULTURA
XICHU GTO.

ATENDIENDOTE A Ti, _

TRABAJAMOS POR
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£V kﬂ.iﬁ b % CLAVE ARCHIVISTICA: 045.0/5.0/36.17C
. et ik NO. DE OFICIO: 759/2024

NO. DE EXPEDIENTE: 035/2024
ASUNTO: CONTESTACION DE SOLICITUD DE INFORMACION.

C. Carmen Leticia Ramirez Jiménez

Encargada de Despacho de la Unidad de Transparencia
Y Planeacién. |

Xichu, Guanajuato.

Presente.

Por medio de la presente me permito en dirigirme a usted para enviarle un
cordial saludo asi mismo darle respuesta a su oficio No. 373/2024 de fecha 24 de
octubre del afio en curso, solicitud de informacién con numero de folio
110199600014524, donde solicita la siguiente informacion relativa a los tramites
administrativos que realizan las dependencias:

+ Listado completo de los tramites administrativos que ofrecen las
dependencias o entidades coordinadas por su sujeto obligado, con
una breve descripcion de cada tramite:

e Constancia de Namero Oficial: Expedicién de constancia
para tramitar nimero oficial.

» Licencia de Construccién: Expediente de permiso de
construccion para establecer un orden durante el proceso de
construccion, para en la medida de lo posible no haya
incomodidades para los vecinos y la via publica.

<+ Medios disponibles para la realizacién de cada tramite, detallando si

son presenciales, en linea, mediante aplicacién movil, correo postal, u

otros medios, indicando si estos medios son alternativos u
obligatorios:

e Se encuentran en la Plataforma Nacional de Transparencia.

<+ Plataformas electronicas o aplicaciones méviles que se utilizan para

llevar a cabo los tramites en linea, especificando si pertenecen a

plataformas integradas o exclusivas de alguna dependencia:

C.c. p. Archivo.
ATENDIENDOTE A TI, Palacio Municipal s/n Zona Centro. C.P. 3793. lehu, Guanajuato.
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e No se dispone en ninglin medio electrénico, todos los
tramites son presenciales y tardan de 2 a 3 dias para la
entrega del documento.
+ Procedimientos para la realizacion de tramites en linea, indicando
pasos a seguir, documentos requeridos, y se ofrece asistencia técnica

a los usuarios:

e No hay procedimientos para realizar tramites en linea, los
documentos requeridos para su tramite de nimeros
oficiales son: Copia de identificacién Oficial (INE,
Pasaporte), Copia de documento de compra-venta,
donacion de terreno o escrituras y copia de recibo de pago
por constancia de nimero oficial (Tesoreria Municipal).
Para tramite de Licencia de construccién: Copia de
identificacion oficial (INE, pasaporte). Copia de documento de
compra-vente, donacién del terreno o escrituras, croquis o
proyecto arquitecténico, Copia del recibo de pago por permiso
de construccion (tesoreria municipal).

+ Horarios de atencién y canales de contactos para la realizacion de
tramites de manera presencial o en linea:
¢ Horario de Oficina de 08:00 am (ocho de la manana) a 04:00
pm (cuatro de la tarde).
4+ Costos asociados a la realizacion de los tramites, en caso de que
aplique, por cada dependencia o entidad:
e Constancia de Numero Oficial: $ 23. 00 (veintitrés pesos
00/100 m.n.). El cobro se realiza en el area de Tesoreria

Municipal.
 Licencia de construccion: $ 312.46 (trescientos doce pesos
46/100 M. N.). El cobro se realiza en el area de Tesoreria

Municipal.

C.c. p. Archivo.
ATENDIENDOTE A TI, Palacio Municipal s/n Zona Centro. C.P. 37930. Xichd, Guanajuato.

TRABAJAMOS POR (419) 294 10 20, correo: xlchu clo @gn
Bl XicHil
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+ Requisitos normativas o legales para la realizacién de los tramites,
mencionando la normativa aplicable:

¢ No se cuenta con alguna normativa.

Sin mas por el momento me despido de usted quedando a sus 6érdenes para
cualquier duda o aclaracion al respecto.

Ing. Nicolas Garcia Martinez
Director de obras publicas
Xicha, Gto.

C.c. p. Archivo.

Palacno Municipal s/n Zona Centro. C.P. 37930. chhu Guanajuato.
%TTI-!EANBI:, Alf::g;EPg; h, (419) 294 10 20, correo: xichu.dop@:




Ciave Archivistica: 45.0/4.0/58C
No. Oficio: 1073/2024
Expediente: 011/2024

Asunio: Se entrega informacidn.

C. Carmen Leticia Ramirez Jiménez
Encargada de Despacho de Transparencia y Planeacién
Xicht Gto.
PRESENTE
Por medio del presente me permito enviarle un cordial y afectuoso saludo y

con relacion a su solicitud de informacién con No. de folio: 1101 99400014524 de
fecha 23 de octubre de 2024, donde solicita lo siguiente:

Con fundamento en los articulos 1,2,5,6,11,12,16 y 23 de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacién PUblica para el Estado de Guanajuato, que garantiza el

derecho de acceso g ia informacién pubiica v promueve ia fransparencia en ia

gestion _publica, solicito _la_siguiente informacidn relativa  a los trdmites

administrativos que realizan las dependencias o enfidades bajo su responsabilidad:

o [istado completo de los i#rdmites administrativos  que ofrecen Ias

dependencias o entidades coordingdas por su sujeto obligado, con una

breve descripcién de cada framite.

Medios disponibles para la realizacion de cada tramite, detallando si son

presenciales, en linea, mediante aplicacién maévil, coreo postal u oftros

medios, indicando si estos medios son alternativos u obligatorios.

* Plataformas electrénicas o aplicaciones moviles que se utilizan para llevar a

cabo los tramites en linea, especificando si pertenecen g plataformas

integradas o indicando pasos a sequir, documentos requeridos, v sise ofrece

asistencia técnica a los usuarios.

» Horarios de atencién y canales de contacto para realizacidn de framites de

manera presencial o en linea. * Costos asociados a la realizacién de los

framites, en caso de que aplique, por cada dependencia o entidad. *

Requisitos normativos o legales para la redlizacién de los framites,

mencionando la hormativa aplicable.

« JSolicito que la informacién se me entfreque preferentemente en Excel y seq

enviada a mi comeo electrénico. Quedo a la espera de su respuesta y

agradezco de ante mano su apoyo a esta solicitud.

ATENDIENDOTE A Ti,
TRABAJAMOS POR e S
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Al respecto le informo lo siguiente:

1) Listado completo de los Trémites adminisirativos que se ofrecen en el drea que

dignamente represento son los siguientes:

¢ Agua Potabie: Prestacion del Servicio, distribucion de agua g ios usuarios, asi

como conexidon de tomas nuevas, en la Red de la cabecera municipal

s renaje y Alcantarillado: Revision de fallas Yy mantenimiento correctivo

en la Red de Drengje, asi como conexién de tomas nuevas, en la Red de

la cabecera municinal

e Alumbrado Pdblico: Mantenimiento de Alumbrado Publico de las

diferentes comunidades del municipio, asi como de la cabecera

municipal
« Panteones: Servicio de Limpieza vy mantenimiento del Pantedn de la

Cabecera Municipal

e Parques v Jardines: Mantenimiento de Parques v Jardines de |g

Cabecera Municipal (Poda de drboles)

* Mercados: Mantenimiento v limpieza del mercado municipdl, asi como

apoyo en limpieza y atencién de bafos pUblicos

Residuos Sdélidos Urbanos {(Recoleccidn 3 isposicidon final de

los residuos): Recoleccidn de basura en las diferentes comunidades

pertenecientes al Municipio de Xichd, asi como Ia Cabecera Municipai,

la recoleccidn se lleva a cabo en cabecera municipal cada tercer dia vy

en los localidades cada mes o cada 15 dias. v se traslada al sitio de

Disposicion final.

2.- Medios disponibies para ia reqiizacién de cada Tramite: se realizan de manera
presencial
3.- No se utilizan plataformas para llevar a cabo los ramites

4.- No se realizan los tramites en linea

5.- Los horarios de atencidn son de 8:00 a.m. a 4:00 p.m. los tramites de hacen de

manerd presencial

ATENDIENDOTE A Ti,
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é.- costos solo OQIICG para los framites de tomas de agua nuevas Y pago anual por
las ya instaladas, tomas de drengje, asi como para depositar restos humanos en el

Panteén Municipal, los cuales se lleva a cabo el cobro en la tesoreria Municipal

7.- Requisitos normativos o legales: Ley de Ingresos para el Municipio de Xichu, Gto,
para el Ejercicio Fiscal 2024 (Articulo 12, Parrafo I, Inciso a)

Sin ofro asunto en particular por el momento, me despido de usted, no sin

antes reiterarle las seguridades de mi atenta y distinguida consideracién.

] Atentamente
XICHU, GTO., 28 DE OCTUBRE DE 2024

™. REY Ai.DO SIVERA VAZQUEZ
DIRECTOR DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

ATENDIENDOTE A TI,
TRABAJAMOS POR
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Clave Archivistica: 0.45/03.0/72.2
Expediente: 080/2024

Oficio No.411/2024

Asunto: Respuesta a solicitud de informacién

C. Carmen Leticia Ramirez Jiménez

Encargada de Despacho de Transparencia y Planeacion
Xichu, Gto.

Presente:

La que suscribe C.P. Noralicia Olvera Nufiez Tesorera Municipal, en atencion a su
oficio nimero 373/2024 con namero de folio 110199600014524 quien solicita mediante el
portal electronico denominado “Plataforma Nacional de Transparencia” lo siguiente:

*Listado completo de los tramites administrativos que ofrecen las dependencias o
entidades coordinadas por el sujeto obligado.

*Medios disponibles para la realizacion de cada tramite detallando si son
presenciales, en linea, mediante aplicacion movil, correo postal, u otros medios.

Por lo anterior expuesto me permito informarle que:

Los tramites mencionados sélo se pueden hacer de manera presencial y con pago en
efectivo, no contamos con app para la realizacién del tramite asi como tampoco contamos
con terminales bancarias para el cobro de las mismas: Se atiende en Ia oficina de Tesoreria,
ubicada en palacio municipal de Xicha, Gto., en un horario de 8 am a 4 pm.

Lo anterior con base en la Ley de Ingresos del Municipio de Xichu en sus articulos 18,31,
23,28, 32, 33, 34

Sin mas por el momento me despido de Usted, enviandole un cordial saludo, quedando a
sus érdenes para cualquier duda o aclaracion al respecto.

Atentamente
Xicha, Gto., a 30 de Octubre del 2024,

C.c. Archivo.
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