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(MANUAL DE PROCESOS DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL)

Introduccidén

Este manual ha sido elaborado para que se utilice por parte del Director y un
supervisor y los elementos adscritos a esta Direccién del mando Unico de Seguridad
Publica Municipal durante su participacion en las actividades y Percepcion en
Materia de Seguridad Publica 2024, y describe cada una de las actividades que se
desarrollaran. Su contenido esté dividido en cinco capitulos.

En el primer capitulo se conoceran las caracteristicas generales de las actividades,

sus antecedentes e informacién que permitan comprender mejor el objetivo de este
proyecto.

El capitulo dos menciona las actividades que le corresponderan al Director, los
elementos de Seguridad Pblica y Transito Municipal en forma general, asi como su
ubicacion en la estructura de la organizacion y la relacion que tienen con otros
puestos o autoridades.

En el capitulo tres se describen las actividades que se deben realizar antes del
operativo como la recepcién de documentacion y materiales, giro de instrucciones
(equipo de trabajo para la aplicacién de las actividades en el municipio), la entrega
de material, el programa de supervision, asesoria y apoyo a los elementos de
seguridad publica.

Lo referente a las labores que les corresponden durante el levantamiento de Ia
informacién, el traslado al area de trabajo de los agentes, Ia Supervision, asesoria y
apoyo en campo, la recepcion de la informacion, la revisién del reporte de validacion,
la verificacién en campo, las reuniones de trabajo y el analisis del avance de campo,
se describen en el capitulo cuatro.
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En el ultimo capitulo se menciona la forma de recuperar los resultados e integrar el
material por medio de graficas y reportes de las actividades aplicadas, asi como la
de elaborar el informe final.
Caracteristicas generales de las actividades del Mando Unico de
Seguridad Publica Municipal.
1.1. Antecedentes
- La Direccién de Seguridad Publica del municipio, para cumplir sus funciones,
implementa un instrumento que recoja la informacién relacionada con Ia
victimizacion, la percepcion ciudadana de |a seguridad publica y lo relacionada con
la problematica que causa el consumo de drogas en el municipio.
Este instrumento permitira contar con elementos de importancia para el desarrollo
de los programas de prevencion de la violencia y la delincuencia en el municipio.
1.1.1. Objetivo de |as actividades
Conocer la percepcion de la seguridad publica, la victimizacién y el consumo de
drogas en la poblacién para determinar, si es necesario, un cambio de las politicas
— publicas en materia de prevencion social de la violencia y la delincuencia.
1.1.2. Objetivos especificos
— Determinar la percepcién que tienen los ciudadanos del Municipio en el tema
de la Seguridad Publica.
— Caracterizar la victimizacién de Ia poblacion del Municipio.
— ldentificar y caracterizar las adicciones de Ia poblacién del Municipio.
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1.2. Disefio metodoldgico:
Esta direccion se rige bajo un Formato de Registro de Directivas bajo un marco juridico para actuar
sobre las actividades generales que enmarcan a la Seguridad Publica Federal, Estatal y Municipal.

> Procedimientos de Disciplina y Asuntos Internos.
> Procedimientos de quejas o demandas.
> Directiva Notificacién al comisario.

Direccion lider: Comisaria de las Fuerzas de Seguridad Pblica del Estado.

Areas Involucradas: Direccion de la Unidad de asuntos Internos y Procedimientos FSPE,

1.2.1. Poblacién objetivo.
El subconjunto de Ia poblacién potencial que se busca atender en el corto y mediano plazo,
considerando las limitaciones institucionales y presupuestales en materia de Seguridad Publica.

1.2.2. Cobertura tematica.

Tipo de vivienda.

Hogares y residentes en la vivienda.

Integrantes del hogar y caracteristicas sociodemograficas.
Percepcion de la seguridad publica.

il

Q Conocer la percepcion que tienen los habitantes sobre |a
seguridad en el lugar donde viven, su colonia o localidad,
municipio y entidad federativa.

QO Estimar el nivel de seguridad percibido en los diferentes
ambitos de convivencia de las personas.

U Actividades inhibidas en la poblacién por temor a ser victima
de conductas delictivas.

O Posibilidad de ser victima de delito.

U Medidas adoptadas para protegerse de los delincuentes en

la vivienda y en los vehiculos de motor.

U Problemas relacionados con la inseguridad.
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a Percépcién sobre las principales causas de la inseguridad.

5. Percepcién del Desemperio Institucional.

v’ Percepcidn sobre I3 disposicién, el desempefio y Ia imagen
que tiene la poblacion sobre las distintas autoridades de
seguridad publica Yy sus funciones, tales como los
ministerios publicos, las policias, el ejército, la marina, los
jueces, etcétera.

%

Grado de confianza en diferentes instituciones. :
v lIdentificacién de acciones que se han realizado para tener
mas seguridad.

6. Victimizacion.

N

< Estimar los hechos delictivos denunciados y no denunciados
a nivel Municipal y la razén de la omisién de la denuncia.

< Registrar el historial de victimizacion en el ultimo afio con

relacion a:

> Delitos contra el hogar.
— Robo (de vehiculos, de autopartes y de casa habitacién).

> Delitos contra las personas.
® Robo (identificando e} robo o asalto en Ia calle o en el transporte
. publico y otros robos).

" Delitos contra la libertad sexual, la seguridad sexual.

" Delitos contra Ia seguridad individual, Ig privacidad y Ia
confidencialidad de Ias personas (extorsion, amenazas verbales,
lesiones, etcétera).

* Caracteristicas del delito (mes, lugary hora), tipo de arma utilizada
en el delito, agresién con el arma, otro tipo de violencia utilizada en
el delito

* Cultura de denuncia y razén de la omisién de Ia denuncia.

* Perfil de delincuentes (percepcién de I3 victima respecto a edad,
S€Xoy otras variables).

® Perfil general de las victimas (edad, Sexo, nivel socioecondémico,
etcétera).

*  Daiios fisicos-emocionales.

* Perdidas por robos a vehiculos, casa habitacién, robo de ganado,
comercios entre otros,
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1.2.3. Resultado de I3 operatividad

Las actividades realizadas y relacionadas en el municipio, y con la Percepcidn Ciudadana en Materia

ambito urbano como en el rural.
Director y/o el Supervisor

La estructura operativa de los elementos de Seguridad Publica Municipal es la siguiente:

N
ORGANIGRAMNA
DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL,
| Director de ;
. Seguridad |
Publica ;
. Municipal |
s b e
Supervisor de ‘
| Seguridad Publica L
Municipal |
Policias de FESPE| . Policias | Transito
f | ' Municipales ' Municipal
- 10Elementos | || 4 Elementos L 2Elementos |
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ORGANIGRAMA JERARQUICO DE LA DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA
MUNICIPAL:

Presidente Municipal
Mando Unico

Prof. Alfredo Rivera

™ Diaz Comandante de FESPE
Auxiliar Administrativo
C. Octavio Lépez 3 =
Licea. B — C. Salomén Ramirez
& Garcia
Policia (Comisionado con '
Proteccién Civil) Policia (Comisionado con Proteccién
Civil)
C. Juan Carlos
C. Marta Alicia Sanjuan ot :
]
Siicires Reséndiz Martinez
Policta (Comisionado en con Proteccion
Policia (Qomisiopt_)ada Civil)
=Y en trarnszto Municipal ' =
C. Ya Celina
Gonzalez Saenz
Transito Municipai
C. Camerino
Jimenez Pachuca
Transito Municipal
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